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Herzlichen Dank für Ihr Interesse! 

«Swissdox pro ist kinderleicht und vielseitig einsetzbar – 

eine Ad-hoc-Suche im Krisenfall, eine tiefergehende 

Recherche über die Zeit oder ein automatisiertes Profi-

Medienmonitoring mit E-Mail-Alerts – alles ist sofort mit 

ein paar Klicks umsetzbar!» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Die neue Art, Medieninformationen zu beziehen... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zugang Pro Konto ein Login, parallele Nutzung 

Abrechnung Flatrate  

Bezahlung Tages- oder Monatsabo 

Geräte Optimiert für PC, Laptop, Tablet und Smartphone 

so flexibel, wie Sie es brauchen… Swissdox pro 

Meine Mitarbeiter müssen gleichzeitig intensiv 
arbeiten können mit Swissdox pro. 

Wählen Sie ein Abonnement 
Swissdox pro Company. 

Meine Mitarbeiter der Kommunikationsabteilung 
benötigen Swissdox pro zum Nachschlagen oder 

alternierend und können sich abstimmen. 

Wählen Sie für die ganze 
Abteilung ein Abonnement 

Swissdox pro Standard. 

Wir haben während drei Monaten einen hohen 
Medienbeobachtungsbedarf. Ansonsten werten wir 

eher ad hoc bei Bedarf aus.  

Wählen Sie Swissdox pro 
Standard, Premium oder 

Company für die intensive Zeit 
und danach kaufen Sie bei 

Bedarf eine «Fokus»-
Tagespauschale. 

Wir benötigen eine Auswertung maximal zweimal pro 
Monat. 

Wählen Sie die «Fokus»-
Tagespauschale. 

Unsere Geschäftsleitung will über die Themen-Trends 
Bescheid wissen, der einzelne Artikel steht nicht im 

Vordergrund. 

Wählen Sie für Ihr 
Medienmonitoring das 

Abonnement Swissdox pro 
Basic. 
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Unsere Dienstleistungen 

DNA 

- Die Swissdox AG wurde als Tochtergesellschaft der SMD Schweizer Mediendatenbank AG 

am 5. März 2002 gegründet. Unsere Aktionäre sind die SRG SSR idée suisse, TX Group 

(Tamedia) und die Ringier AG. Die SMD ist das bevorzugte Recherchewerkzeug der 

Journalisten in der Schweiz, während Swissdox allen Interessierten offensteht.  

- Unsere Aufgabe besteht im Betrieb einer Online-Mediendatenbank, dem Führen eines 

Medienarchivs und dem Erschliessen der Bestände für die Recherche. Inhaltlich zielen wir 

auf eine breite Abdeckung der Schweizer Online-, TV- , Radio- und Print-Medienlandschaft, 

einen schnellen Zugang und eine benutzerfreundliche Bedienung. Jährlich kommen zwei 

Millionen Beiträge hinzu. 

Bestand 

- In der Swissdox Online-Mediendatenbank stehen über 650 Quellen ab 1911 mit mehr als 

35 Millionen Dokumenten in den Kategorien regionale und nationale Tages-, Wochen- und 

Sonntagszeitungen, Fachzeitschriften, Magazine, Nachrichtenagenturen, Onlinequellen, 

Radio- und TV-Sendungen sowie eingestellte Publikationen zur Verfügung (vgl. 

https://swissdox.ch/medien).  

- Verfügbare Formate: Links zu online verfügbaren Artikeln, elektronischer Volltext im 

HTML-Format, Ansicht der Zeitungsoriginalseite im PDF-Format. 

Tagesaktuelle Archivierung von Publikationen 

- Alle Print-Inhalte sind bis 09:00 Uhr tagesaktuell verfügbar.  

- Aktualisierung der Quellen erfolgt alle 10 Minuten ab Publikation des RSS-Feeds von 

Seiten des Verlegers. 

Erschliessung 

- Intuitive Multi-Device-Benutzeroberfläche für Smartphone, Tablet, Lap- und Desktop 

- Einfache Suche, Einsatz von relevanzgetriebenen Suchalgorithmen und individuell 

konfigurierbare Expertensuche über Volltext 

- 24/7 Rund-um-die-Uhr-Verfügbarkeit 

Schulung und Support 

- Unsere Kunden erhalten eine grundlegende Einführung in die Nutzung von Swissdox pro, 

mit vielen Anwendungsfällen und Beispielen. 

- Bei Bedarf stehen Ihnen unsere Information Retrieval-Spezialisten zur Seite, wenn es 

darum geht, Ihre massgeschneiderte Suchlandschaft einzurichten. 

- Unser Support ist per E-Mail und telefonisch unter der Woche erreichbar und steht für 

auftauchende Fragen jederzeit rasch und unkompliziert zu Ihrer Verfügung. 

https://swissdox.ch/medien
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Funktionalitätsumfang von Swissdox pro 

Zugang 

- Kontengesteuerte Zugangsregelung: ein angelegtes Konto kann parallel genutzt werden 

und der Zugang kann vom Kontoinhaber geteilt werden. 

- Einfache Registrierung, individuelle Konto- und Abonnementsverwaltung 

Recherche 

- Unterstützte Suchstrategien: Exakte Suche, Relevanz- und Expertensuche 

- Unterstützte Sprachen: DEU, ENG, FRA, ITA, ROM 

- Suchbegriffe sind nach Zeitperiode, Titel, Quelle, Autor und Textlänge verfeinerbar 

- Suchpräzisierung mit neun kombinierbaren Suchkomponenten ist möglich 

- Facettensuche über Suchresultate nach Eigennamen (Personen, Orte, etc.)  

- Anzeige von Duplikaten, Suche von ähnlichen Dokumenten und manuelle Zuweisung an 

selbst erstellte Dossiers und Merklisten 

- Anzeige des Artikels als Volltext im HTML-Format, im Original als ganze Zeitungsseite im 

PDF-Format 

- Recherchierte Artikel einzeln oder im Bulk herunterladbar oder per E-Mail versendbar 

- Sekundengenaues Finden von Passagen in Radio- und TV-Beiträgen 

Ticker 

- Suche über alle verfügbaren Online-Quellen der letzten 24 Stunden 

- Picker für gezielte Auswahl von präferierten Online-Quellen 

- Segmentierung der Quellen über die Zeit (von «bis jetzt» bis «vor 24h») 

- Aktualisierung der Quellen erfolgt alle 10 Minuten ab Publikation des RSS-Feeds von 

Seiten des Verlegers 

Zeitung blättern 

- Unbeschränktes, digitales Zeitungblättern in verfügbaren Print-Medien 

Gespeicherte Recherchen und kuratierter Medienspiegel 

- Erstellen des flexibelsten und einfachsten Do-it-Yourself-Medienspiegels der Welt 

- Anlegen von Medienbeobachtungsaufträgen in Form von gespeicherten Recherchen 

- Tägliche automatisierte Zustellung zur gewünschten Uhrzeit per E-Mail der tagesaktuellen 

Treffer in HTML- oder PDF-Format an verschiedene Empfänger der letzten 24 Stunden 

Dossier & Merkliste 

- Anlegen von themenspezifischen Dossiers und Merklisten 

- Manuelles Hinzufügen oder Löschen von ausgewählten Artikeln 

- Recherchierte Artikel einzeln oder im Bulk herunterladbar oder per E-Mail versendbar 

- Eigene Dossiers und Merklisten können mit anderen Benutzern geteilt werden 
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Abonnements für Swissdox pro 

 

 

Preise zzgl. 
Mehrwertsteuer 

Anzahl Quellen: 
>°650 (10/2026) 

     

Nutzerkonto Dauerhaftes Konto mit flexiblem Abowahlsystem 

Verfügbar sofort 

Preis in CHF 49.00 110.00 330.00 660.00 1’200.00 

Zugangsdauer 24 Stunden 30 Tage (Monat) 

Bezug Dokumente  500 250/Mt. 2’500/Mt. 5’500/Mt. 12’000/Mt. 

Ticker für Online-
Quellen 

√ 

Digitales 
Zeitungblättern 

√ 

E-Mail-Versand und 
Download* 

√ 

Suchaufträge 
speichern 

---- Anzahl unbeschränkt 

Automatischer 
Versand der 
Suchaufträge  

---- √ 

Kuratierter 
Medienspiegel 

erstellen/managen  
---- Anzahl unbeschränkt 

Merklisten erfassen √ 

Dossiers anlegen unbeschränkte Anzahl Dossiers 

Jederzeit kündbar ---- auf Ende Laufzeit  

Bezahlung mit 
Rechnung 

---- Monats- oder Jahresrechnung 

Bezahlung mit 
Kreditkarte 

√ 
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Details zur Definition von Dokumentbezügen 

F: Was wird als Dokumentbezug gewertet bzw. gezählt? 

A: Grundsätzlich gilt jede Aktivität, die zu einer Visualisierung des vollen Textes eines Artikels 

führt, als ein Dokumentbezug. 

 

Konkret gehört dazu: 

• Das Öffnen eines Artikels in der Resultatsliste als elektronischen Text («Text») oder als 

PDF-Seite («PDF») 

• Das Blättern im PDF oder im Tab «Zeitung Blättern» und so die Sichtung von einzelnen 

Zeitungsseiten 

• Das Öffnen eines Original-Artikels im Web über den Link in «Online» 

• Die Zusendung von Artikeln über «Suchproifle» mit Wahl des Formats «PDF». Auf diese 

Art und Weise werden Artikel heruntergeladen, in ein PDF verpackt und dann an den 

eingetragenen E-Mail-Empfängerkreis versandt. 

• Das Öffnen und Lesen von Beiträgen aus unserer Datenbank im kuratierten 

Medienspiegel wird nur als 0.1 Dokumentbezug gerechnet. 

 

Was aber beispielsweise nicht dazu gehört und inbegriffen ist: 

• Manuelle Suchen und Auslösen von Suchprofilen 

• Scrollen und Lesen der Resultatslisten und Textanrisse in allen Tabs 

• Aufklicken der Duplikate («Duplikate») 

• Markieren von Artikeln in der Merkliste («Merken») 

• Verschieben von Artikeln in Dossiers («In Dossier») 

• Einzelversand nach erfolgtem Einzeldownload (nur der Download wird als Dokumentbezug 

gezählt) 

• Die Zusendung von Artikeln über «Gespeicherte Recherchen» mit Wahl des Formats 

«Titelliste» in einem E-Mail. 

 

Erreicht ein Kunde die Limite in der laufenden Abonnement-Periode, dann werden die 

Visualisierungsfunktionen ausgeblendet und allfällige E-Mail-Alerts von gespeicherten Recherchen 

mit Versand im PDF-Format werden vorübergehend auf einen Versand mit Titelliste umgestellt - 

alle anderen Funktionalitäten bleiben uneingeschränkt erhalten. Ein Abonnement-Upgrade oder 

Neukauf ist jederzeit im eigenen Kontobereich möglich – erreichbar über den Admin-Link oben 

rechts. Ein Abonnement-Downgrade erfolgt über die Kündigung des Abonnements in der 

laufenden Periode und Wahl eines anderen Abonnements für die neue Periode beim ersten 

Login nach Ablauf der laufenden Periode. Eine grosse Flexibilität ist gewährleistet, da wir keine 

Kündigungsfristen kennen.  

 

Freundliche Grüsse 

 

Roberto Nespeca 

CEO 


